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RESUMO

A doenca de Chagas ¢ um problema de saude publica que resulta em um indice considerdvel de morbimortalidade, no
entanto, ¢ uma patologia ainda negligenciada. Atingindo esferas regionais, gera consequéncias nocivas em relagcdo aos
aspectos econdmicos, sociais € psicologicos. O objetivo deste estudo foi elaborar um fluxo para identificagdo dos
triatomineos recebidos por demanda espontdnea no Ambulatério de Referéncia do estado de Pernambuco. Trata-se de um
estudo descritivo e buscou-se desenvolver um percurso sistematizado para o encaminhamento dos triatomineos, que sdo
coletados nessa unidade ambulatorial, até o Laboratorio de Endemias - Labend (Laboratdrio Central de Satde Publica -
LACEN/PE). Como resultado, foi realizada a descri¢do do fluxo proposto, a criacdo do fluxograma descritivo ¢ de um
procedimento operacional padrdo. A necessidade da criagdo de um fluxo relaciona-se estreitamente com o proposito da
organizacdo do processo de trabalho a ser desenvolvido. Conclui-se que estabelecer instrumentos tecnologicos que
contribuam para o enfrentamento do vetor da doenga de Chagas e para as tomadas de decisdes, é necessario para o
controle, prevengao e identificagdo de casos, evitando agravos e problemas graves de satde publica.
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ABSTRACT

Chagas disease is a public health problem that results in a considerable rate of morbidity and mortality, however, it is still
a neglected pathology. Reaching regional spheres, it generates harmful consequences in regarding to economic, social
and psychological aspects. The objective of this study was to develop a flow to identify the triatomines received by
spontaneous demand at the Reference Outpatient Clinic from the state of Pernambuco. This is a descriptive study and we
sought to develop a systematized route for the forwarding of triatomines, which are collected in this outpatient unit, until
the Endemics Laboratory - Labend (Central Laboratory of Public Health - LACEN/PE). As a result, a description of the
proposed flow was carried out, a creation of a descriptive flowchart and a standard operating procedure. The need to
create a flow is closely related to the purpose of organizing the work process to be developed. It is concluded that
establishing technological instruments that contribute to the fight against the vector of Chagas disease and to decision-
making is necessary for the control, prevention and identification of cases, avoiding serious public health problems.
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1. INTRODUCAO

A doenca de Chagas (DC), também conhecida como tripanossomiase americana, ¢ uma
doenca tropical e negligenciada que era limitada as areas rurais da Regido das Américas, sobretudo
na América Latina. Porém, nas tltimas décadas, em decorréncia do processo de urbanizacao, tornou-
se evidente nas areas urbanas e espalhou-se para outros continentes manifestando-se de forma nao
endémica, como na Asia, Africa e em paises como os Estados Unidos e a Australia (OMS, 2022).

Além disso, a DC tem como agente etiologico o protozoario Trypanosoma cruzi € cursa
evoluindo da forma clinica aguda até a forma crdnica, esta ultima pode possuir complicacdes
cardiacas, digestivas ou cardiodigestivas. Ha variadas formas de transmissdo, porém a mais comum
¢ a vetorial através das fezes do inseto hematofago conhecido como triatomineo e popularmente
chamado de barbeiro (BRASIL, 2018).

No territorio brasileiro, estdo registradas 64 espécies desse vetor, sendo 14 delas encontradas
no estado de Pernambuco. Triatoma sordida, Panstrongylus megistus, Triatoma brasiliensis e
Triatoma pseudomaculata sdo as que apresentam maiores riscos de transmissdo vetorial e estdo
presentes nas localidades pernambucanas, acarretando na necessidade de elaboracao e aplicagao das
acoes de vigilancia e controle entomologico (SILVA et al., 2021).

Apesar da DC ter sido descoberta a mais de um século, na atualidade, continua sendo vista
como um grave problema de satde publica a nivel global. Inicialmente, a enfermidade era
particularidade do meio rural. Porém, com o contato do ser humano com essas areas, ele adentrou no
ciclo do parasito tornando-se um hospedeiro. Em consequéncia do acentuado éxodo rural no século
XX, o portador da doenga levou a patologia para area urbana. Hoje, calcula-se que no Brasil 70% dos
portadores de 7. cruzi vivem em regides periféricas de cidades sob condi¢des precarias de vida
(MARTINS et al., 2021). Ainda, resultante das elevadas incidéncias ao longo do século, estima-se
que, no minimo, um milhdo de pessoas estao infectadas. Conforme essa estimativa, dentre elas, 60%
se mantém na forma indeterminada, 30% evoluirdo para forma cardiaca e 10% para forma digestiva

(BRASIL, 2021).

Diante do exposto, a continua observacdo e avaliacdo das caracteristicas biologicas e
ecologicas dos vetores sob a influéncia dos fatores ambientais e suas interagdes com os humanos
definem a vigilancia entomoldgica (GOMES, 2002). Essa se constitui como uma das principais
ferramentas para o monitoramento epidemiologico da DC e o risco de sua transmissdo, pois a

vulnerabilidade de qualquer enfermidade ao controle depende por um lado da propria epidemiologia
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da doenga, da forma como ¢ produzida e das condigdes nisso influentes; e, por outra parte, do
instrumental tecnologico disponivel para seu controle (SILVEIRA; DIAS, 2011).

O grande numero de reservatorios animais — com o improvavel esgotamento dessas fontes de
infeccdo — atrelado a inexisténcia de uma imunizacdo em larga escala por vacinas como objeto de
protecdo populacional, acabam por colaborar para que a DC seja pouco suscetivel ao controle. Sendo
assim, o vetor estabelece o papel como o unico elo vulneravel na cadeia chagasica de transmissao
vetorial, onde sua eliminacdo ¢ a principal estratégia de controle e prevencdo da transmissao
(SILVEIRA; DIAS, 2011).

O uso de tecnologias esté significativamente compreendido no trabalho em satide. A mesma
representa o agrupamento de saberes e fazeres interligados a produtos e materiais que fomentam os
processos terapéuticos e de trabalho, portanto, sdo recursos para efetivar agdes na producao da saude.
O acolhimento, gestdo de servigos, protocolos, sdo alguns exemplos de tecnologias utilizadas na area
da satide (NETTO; DIAS; GOYANNA, 2016). Diante do exposto, a criagdo de instrumentos como
fluxogramas e protocolos operacionais padronizados, dentro do contexto apresentado da DC, sdo
estratégias de melhorias de servigos e assisténcias voltadas para esse ambito, considerando que
incentiva a vigilancia dos agravos em relag@o a propagacao da enfermidade e torna-se uma ferramenta
de planejamento.

O Procedimento Operacional Padrao (POP) trata-se de um documento que expde como
determinada atividade necessita ser efetuada e as informagdes a ela atreladas. O POP possibilita a
execucdo apropriada e ordenada de uma atividade especifica de forma que todos os individuos
desempenham igualmente todas as etapas (CORREA et al., 2020). Logo, prové a realizagdo de uma
acdo com seguranca e eficiéncia, garantindo a exceléncia do resultado produzido, pois gera a reducao
de erros e danos relacionados a procedimentos e condutas dos profissionais, tornando o servico de
qualidade (SILVA et al.,, 2022).

Por fim, considerando a realidade epidemioldgica, ¢ fundamental incluir o uso desses novos
instrumentos que possam oferecer subsidios aos gestores nacionais, estaduais e locais, contribuindo
para organizac¢ao, tomada de decisdes e planejamento das agdes voltadas para a prevengado de agravos.
Diante dessa perspectiva, o presente estudo teve como principal objetivo elaborar um fluxo para
identificacdo dos triatomineos recebidos por demanda espontdnea no Ambulatorio de Referéncia de
Doenca de Chagas e Insuficiéncia Cardiaca do Pronto-Socorro Cardiolégico de Pernambuco

Professor Luiz Tavares - PROCAPE/UPE.
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2. METODOLOGIA

Trata-se de um estudo do tipo descritivo, realizado no Ambulatério de referéncia do estado de
Pernambuco, localizado na cidade de Recife-PE, durante o periodo de julho a outubro de 2022. Essa
instituicao realiza o acompanhamento de pacientes com DC, tornando-se uma unidade de referéncia
em diagnoéstico e tratamento da patologia no estado de Pernambuco.

O estado de Pernambuco esta localizado na regido centro-leste do Nordeste brasileiro. De
acordo com o IBGE, no censo de 2021, a regido pernambucana ¢ composta por uma populacao de
9.674.793 habitantes sendo atualmente dividida em 184 municipios mais o distrito do arquipélago de
Fernando de Noronha. Para abranger todos eles, a Gestdo de Saude Estadual esta dividida em 12
GERES (Figura 1), sendo delegada a cada uma dessas unidades administrativas da Secretaria Estadual

de Saude a responsabilidade de uma parcela das cidades.

Figura 1 - Mapa de localizagdo das regionais de satide do estado de Pernambuco.

Mapa de Localizacdo das Regionais de Salde do Estado de Pernambuco
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Fonte: Silva, MBA (2022).

A pesquisa apresenta-se como uma criag¢ao de fluxo para identificacao e envio de triatomineos,
elaborado em virtude da demanda do local do estudo e tendo como populacao alvo os profissionais
do ambulatorio envolvidos nesse processo. Sendo assim, buscou desenvolver e descrever um percurso
sistematizado para o encaminhamento de possiveis vetores da doenca de Chagas, que sdo coletados

nessa unidade ambulatorial, até o Laboratorio de Endemias - Labend (Laboratorio Central de Satude
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Publica “’Dr. Milton Bezerra Sobral’” LACEN-PE), onde sucedem testes laboratoriais que pesquisam
a existéncia de Infec¢ao Natural para Tripanossomatideos semelhantes ao 7. cruzi no inseto enviado.

Ademais, para que o objetivo fosse alcancado, foi realizada previamente uma revisao de
literatura sobre a tematica através da utilizacdo do sistema de busca informatizado, como a Biblioteca
Virtual em Saude (BVS) e as bases de dados Scientific Eletronic Library Online (SciELO) e PubMed.
Portanto, tendo como proposta a facilitacdo do processo de trabalho durante a aplicabilidade do
proposto, houve a elaboragdo, pelos pesquisadores, de um fluxograma descritivo € um Procedimento
Operacional Padrao (POP), abarcando dois instrumentos de coletas de dados a fim de registrar,
contabilizar e organizar todo o seguimento do fluxo. A criagdo destes instrumentos foi baseada na
literatura cientifica e na realidade do servigo ambulatorial ao qual sera empregado.

O fluxograma descritivo foi elaborado de forma colaborativa utilizando-se um software de
desenho grafico de uma multiplataforma gratuita intitulada Diagrams.net. Ele expde o passo-a-passo
do caminho percorrido pelo inseto dentro da unidade de satde até o0 momento do registro final com a
finalidade de ilustrar o fluxo proposto e tornar mais clara e sucinta as etapas do mesmo. Além disso,
o Procedimento Operacional Padrao foi construido de maneira detalhada, especifica e sequenciada.
A estrutura ¢ formada por varios titulos e subtitulos a fim de guiar o profissional durante a agdo de
identificacdo e envio de insetos suspeitos.

Esse estudo faz parte do projeto de pesquisa submetido e aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa do Complexo Hospitalar HUOC/PROCAPE aprovado em 07/2022, sob parecer n® 5.678.936
(CAAE) n° 60017922.0.0000.5192.

3. RESULTADOS
3.1 Unidade Ambulatorial: Centro Prestador de Servicos de Saude

O Ambulatério de Doenga de Chagas e Insuficiéncia Cardiaca do Pronto-Socorro
Cardioldgico de Pernambuco Professor Luiz Tavares — PROCAPE/UPE ¢é uma institui¢@o de interesse
a saude publica fundada em 1987, constituindo-se como um importante centro de referéncia para
diagnostico clinico e tratamento continuo do paciente cronico no estado de Pernambuco, com a
proposta de ofertar atengao integral ao portador da doenga de Chagas e insuficiéncia cardiaca.

Na unidade ambulatorial, os pacientes sdo registrados e acompanhados por uma equipe
multiprofissional constituida por médicos, enfermeiros, psicéloga, nutricionista, assistente social,
terapeuta ocupacional e voluntarios que fazem parte da Associacdo dos Portadores de Doenga de

Chagas e Insuficiéncia Cardiaca.
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3.2 Importancia do Fluxo na Unidade de Satde

Tratando-se de uma doenca de transmissao vetorial, a forma mais comum de controle da DC
¢ embasada nas acdes de captura, identificacao e exames de vetores. Atualmente, no Brasil, esse tipo
de controle ¢ efetuado com sucesso e estd relacionado a diminui¢do significativa de casos novos.
Sendo assim, a presenga de qualquer triatomineo localizado pela pesquisa entomoldgica passiva
(coleta) e a pesquisa entomologica ativa (busca) podem ser referidas aos locais relacionados as
unidades verificadas ou cobertas pela vigilancia.

Logo, torna-se importante a organizacao e padronizagao das etapas do trabalho a fim de gerar
qualidade ao servigo e resultados satisfatorios. Diante disso, o fluxo apresentado detém o proposito
de orientar a normatizagdo e organizacao dos processos realizados referentes as demandas de insetos
capturados e entregues para analise, norteando os profissionais envolvidos. Isso resulta na ampliagao
do conhecimento sobre as espécies de triatomineos ainda presentes em Pernambuco de acordo com
as areas onde foram encontrados, o potencial de transmissdo da doenga pelos mesmos e fortalece o

seu controle. Suas etapas serdo detalhadas a seguir.

3.3 Descricao do Fluxo para Identificacdo e Envio de Triatomineos

No fluxo estabelecido, a conduta primaria corresponde a notificagdo pelos moradores, por
meio da vigilancia passiva. Ao ver o inseto em sua residéncia, o individuo apos realizar a captura,
ocasionalmente, entregard ao Ambulatorio de Referéncia em Doenca de Chagas. A unidade tem como
principal interesse o acompanhamento dos pacientes, mas, além disso, também recebe por demanda
espontanea triatomineos levados pela populagao.

No momento que o morador chegar ao servigo para realizar a repasse do possivel vetor, o
profissional envolvido no fluxo de envio dos triatomineos, ird atendé-lo com o objetivo de
acondicionar corretamente o inseto e coletar informagdes essenciais registrando no formulario
intitulado “’Formulario I: Identificacdo e Registro de Triatomineos’’, como consta na Figura 2. Esse
instrumento de coleta de dados possui a finalidade de sistematizar as informagdes coletadas, sendo
dividido em duas se¢des. Em vista disso, junto ao individuo que estard apresentando o inseto ao
ambulatério, deve-se efetuar o preenchimento da primeira secdo do formulario I, onde abrange o
nome, idade, escolaridade, estado e municipio que reside, zona de residéncia se rural ou urbana, tipo
de moradia, presenca de anexos na casa, numero de habitantes e local de captura, se intradomicilio
ou peridomicilio, tempo que mora no local, se 0 mesmo ja foi borrifado com inseticida e demais

informacgdes sobre a estrutura domiciliar.
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Posteriormente, ¢ realizada a inspecdo do inseto por profissionais que atuam no ambulatdrio
para definir se 0 mesmo ¢ enquadrado como triatomineo. Em casos negativos, efetua-se o descarte do
material e o profissional realiza o contato com o morador para informa-lo e orientar como proceder

em situagdes de aparecimento de novos insetos.

Figura 2 - Formulario I: Identificagdo e registro de triatomineos.

Terra batida () Cimento () Ceramica( ) Bamro( ) Tabua( )Outro( ) Qual
@\Qa FORMULARIO I: IDENTIFICACAO E REGISTRO DE
e TRIATOMINEOS
| EEEe PROCAPE 3 Quantidade de janelas:
Anexos:

N¢ do Formuldrio: Data da entrega: /|

Galinheiro () Curral () Chiqueiro () Rancho () Paiol ( ) Banheiro fora de
casa

Observagdes:

Nome:

Idade:

DADOS DO INSETO

Nivel de escolaridade: ( ) pré-escola ( ) ensino fundamental I () ensino
fundamental II () ensino médio () curso superior () curso técnico

it i > : =
Estado que reside: Telefone/Celular: Trata-se de um inseto? ( ) Sim( ) Nio

Bairro: Local de captura: () Peridomicilio () Intradomicilio

Triatomineo? ( ) Sim( )Nao
Zona de residéncia: ( ) Rural ( ) Urbana

Espécie de triatomineo: ( ) Triatoma infestans ( )Iriatoma brasiliensis () Triatoma
Tipo de moradia: ( ) PauaPique ( ) Palafitas ( ) Prédio ( ) Alvenaria ( )Oca pseudomaculata ( ) Panstrongylus megistus ( ) Triatoma serdida Outra ( } Qual:
( )Barraco ( ) Témea( )
N° de moradores Tempo que mora na residéncia: Fase biolégica: () Ovo () Ninfa( )Adulio
Residéncia p () Residéncia temporaria ( ) Sexo: () Feminino () Masculino
Foi borrifada com Inseticida? Nunca ( ) Sim( ), hi meses. Resultado da pesquisa de Infecgao Natural para Tripanossomatideos semelhantes

ao Trypanosoma eruzi: () POSITIVO () NEGATIVO

Ha alguém diagésticado com Doenca de Chagas no local onde foi encotrado o "
inseto? () Sim( ) Nio Observagoes: 0000000000000

o Informagoes da Estrutura do Domicilio
Parede?

Madeira ( ) Adobe () Alvenana parcial () Alvenaria completa () Taipa
descoberta () Taipa com reboco () Nio ha parede () Ouwra () Qual:

Cobertura da casa?

Telha amianto () Telha cerimica () Telha madeira ( ) Palha de palmeira ()
Laje( )Outra( )Qual:

Tipo de piso?

Fonte: Autores (2022).

Por outro lado, em casos positivos, o profissional responsavel ird preencher um segundo
formuldrio, evidenciado na Figura 3, denominado ‘’Formulério II: Encaminhamento de triatomineos
para identificacdo taxonOmica e pesquisa de infeccao natural para tripanossomatideos semelhantes ao
Trypanosoma cruzi’’. Trata-se de uma solicitacao ambulatorial que deve ser enviada junto a amostra
coletada para o Laboratério Central de Satde Publica de Pernambuco (LACEN-PE) onde ocorrera
mais uma etapa do fluxo que concerne a pesquisa de infec¢do natural para Tripanossomatideos
semelhantes ao 7. cruzi.

Por viés de estruturagdo e facilidade, o formulario II foi segmentado em duas se¢des. No
primeiro bloco refere-se aos dados coletados no ambulatério, como nome do individuo que encontrou

o inseto, enderecgo, contato, data da captura, notificacao e entrega, além disso, consta também o nome
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do requisitante. O segundo bloco abarca o resultado dos testes laboratoriais, juntamente com demais

informacgdes morfoldgicas do triatomineo e registro da pessoa responsavel por essa analise.

Figura 3 - Formulario II - Encaminhamento de triatomineos para identificagdo taxonomica e pesquisa de infeccdo
natural para tripanossomatideos semelhantes ao Trypanosoma cruzi.

% FORMULARIO II: Eneaminhamento de Triatomineos Para
= Identificacdo Taxondmica ¢ Pesquisa de Infeccdo Natural para
Tripanossomatideos Semelhantes a0 Trypanosoma cruzi

UNIVERSIDADE ~———

sepeanamsucs PROCAPE

N° da Notificagio:

SOLICITACAO AMBULATORIAL

Morador (quem encontrou o inseto):

Municipio: Bairro:

Endereco:

Zona de residéncia: ( ) Rural () Urbana
Local de captura: () Intradomiciliar ( ) Peridomiciliar

Contato: Data da Captura: __/__ /_ N°de Insetos:

Data da notificagio: / 1 Data da entrega: s /

Recebido por:

Observagdes:

RESULTADO LABORATORIAL

Recebido pela LABEND em: / / Recebido por:

Espécie de tri ineo:

Fase biologica: ( ) Ovo ( ) Ninfa( )Adulto
Sexo: () Feminino ( ) Masculino

Resultado da pesquisa deInfeccao Natural para Tripanossomatideos semelhantes
ao Trypanosoma cruzi: () POSITIVO () NEGATIVO
Identificado por: Data da identificacio: / /

Observacoes:_

Fonte: Autores (2022).

Dando seguimento ao fluxo, apds o resultado dos testes, em situagdes em que a pesquisa de
infec¢do natural for negativa, torna-se importante o profissional comunicar ao morador e realizar
orientagdes como a necessidade de informar a equipe de saude do seu municipio para realizarem uma
visita/inspecdo na residéncia e, se necessario, aplicar as medidas indicadas para o controle, como
borrifagdo de inseticida. Quando positiva, além das instrugdes para a contencao do vetor, investigam-
se possiveis casos de patologia nos habitantes da residéncia onde o triatomineo foi notificado, através
de exames soroldgicos realizados no proprio Ambulatério. Em ambos os cendrios, o desfecho final

deve ser registrado no banco de dados, como ilustra a Figura 4, criado através do software Excel —
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Office 2019 (16.0) Copyright © Microsoft Corporation que serve para armazenar as informagdes
coletadas gerando maior seguranca. Também sera registrado na segunda secdo do formulario I. Essas
ferramentas servem para otimizar o tempo e esfor¢o durante o processo, gerando uma compreensao
facil de panoramas, planejamentos e tomadas de decisoes.

Todas as varidveis descritas nos formulérios foram selecionadas de acordo com a literatura
cientifica. Sendo assim, os dados coletados podem ser relevantes para posteriores pesquisas acerca
do perfil sociodemografico da populagdo que ainda convive com a presenga de triatomineos
contribuindo para continuidade da vigilancia entomoldgica.

Figura 4 - Banco de dados para armazenamento das informacdes dos formularios I e II.

A B c D E F G H [ il 3 b M N o 3 Q R

Base de Dados para Triatomineos Recebidos no Ambulatério de Chagas/PROCAPE/UPE

N° NOTIFI NOME IDADE FONE GRAU DE INSTRLESTADO MUNICIPIO ENDEREGCO ZONA C TIPO DE N DE HA TEMPO BORRIF: DIAGNC TIPO DE TIPO DE TIPO DE JANELAS

o|u|o|als| w

b
+ = BANCO GERAL TRIATOMINEOS ~

Fonte: Elaborado pelos Autores no Microsoft Excel ® (2022).

3.4 Mapeamento do Processo de Trabalho

A exposicdo das operagdes a serem realizadas dentro de qualquer processo organizacional
para um servico de saude pode estar suscetivel a provaveis deficiéncias de interpretacao em qualquer
um dos seus aspectos, o que permite uma aten¢do especial voltada para as vantagens do
desenvolvimento de um fluxograma descritivo nesses contextos, j& que o mesmo, a partir da
visualizag¢ao e entendimento simples dos passos sequenciais, permite melhor compreensao das etapas
a serem realizadas pela equipe. O modelo que segue abaixo, na Figura 5, serve para ilustrar o fluxo
de identificacdo de triatomineos no Ambulatério de Referéncia em Doenca de Chagas proposto neste

estudo.
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Figura 5 - Fluxograma das etapas do fluxo de envio dos triatomineos proposto ao Ambulatorio.

———* PREENCHER O FORMULARIO I

ENTREGA DO POSSIVEL VETOR
ELO MORADOR NO AMBULATORICQ,

4-{ ACONDICIONAR © INSETO ]
“

[ SIM } { (OUTROQ‘?SSFTOS] ]

|

PREENCHER O FORMULARIO II

PARA ENCAMINHAMENTO DO DESCARTE CORRETO
TRIATOMINEO

ENVIAR O TRIATOMINEO COM O
FORMULARIO 11 PARA O
LABORATORIO CENTRAL DE SAUDE
PUBLICA DE PERNAMBUCO
LACEN/PE)/LABORATORIO DE
ENDEMIAS (LABEND/PE)

[ APOS SUA CHEGADA, O INSETO
|PODE PERMANECER ATE 7 DIAS NO
AMBULATORIO ANTES DO

L ENCAMINHAMENTO

FORMAR AO MORADOR
ORIENTAR QUANTO O
APARECIMENTO DE NOVOS
INSETOS

PARA TRIPANOSOMATIDEOS
SEMELHANTES AQ TRYPANOSOMA

|
L |

INVESTIGAR POSSIVELS CASOS DE PRSITIVG PARA NEGATIVO PARA
DOENCA DE CHAGAS (MORADORES TRIPANOSOMATIDEOS TRIPANOSOMATIDEOS

by Y

DA MESMA RESIDENCIA) SEMELHANTES T. CRUZT SEMELHANTES AO T. CRUZT

[nE SQUISA DE INFECCAO NnTURAL]

REGISTRAR RESULTADO NO
L BANCO DE DADOSENO  «—
FORMULARIO I

Fonte: Autores (2022).

3.5 Apresentacio do Procedimento Operacional Padrao

Objetivando tornar as agdes sistematizadas e uniformes, foi criado um modelo de POP que se
adequa ao atual cendrio do servico, garantindo indices de qualidade e seguranca nas atividades
desenvolvidas que integram o fluxo descrito anteriormente.

Em relagdo ao contexto estrutural, conforme a Figura 6 e a Figura 7, o instrumento contempla
um cabecalho com a logo das instituigdes, titulo, nimero da versdo e paginas, data da aprovagao,
responsaveis pela elaboracdo e execugdo. Ademais, o protocolo também abarca itens como: o
objetivo, area de aplicagdo, definicao de casos suspeitos, siglas, equipamentos e materiais necessarios
para exercer as atividades, descrigdo do processo, garantia da qualidade e gestao de riscos, controle

de alteracdes da versdo, referéncias e apéndices.
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Figura 6 - Procedimento Operacional Padrao.

WO FEnse OGS

#*

6. Equipamentos e Materiais

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

de Protegiio Individual:

® Jaleco ou Capote:

Materiais para coleta, acondicionamento ou

descarte dos insetos:

® Miscara; ® Recipiente de plastico transparente;
POP-DCAOI o
* Luvas e Pinca;
FLUXO PARA IDENTIFICACAO DE TRIATOMINEOS NO AMBULATORIO DE * Objeto perfurocortante;
REFERENCIA EM DOENCA DE CHAGAS NO ESTADO DE PERNAMBUCO Materiais de escritbrio: o Etiqueta adesiva de identificagdo;
® Comp ® Lixo biologico.
Versio Data da aprovagio N de Autores e Impressora;
paginas ® Papel;
ol 12/08/2022 06 Carolina de Araiijo Medeiros ¢ Cancta;
Cristina de Fatima Velloso Carrazzone MRk
Elyan Matheus Aguiar de Lima 7. Execugdio do processo
Emilly Roberta Gongalves da Silva
Maria Beatriz Aratjo Silva Descrigiio dos Procedimentos Justificativas
CONTEUDO 1. Objetivo 1. Receber o morador que chega ao ambulatério | Marco inicial para a prestagiio da assisténcia e para
alegando trazer consigo um inseto d 0 das ctapas
1. Objetiva Descrever 0 passo a passo para 0 de
2. Area de aplicagio insetos ¢ o envio de triatomineos para o LACEN- 2. Explicar o procedimento ao morador com énfase | Aspectos  fundamentais para oferecer maior

3. Responsiveis pela execugio

4. Definigdo

5. Siglas

6. Equipamentos ¢ Materiais

7. Execugao do processo

8, Garantia da qualidade ¢ Gestdo de riscos no
processo

9. Controle de alteragdes da versdo

10. Referéncias

PE/LABEND-PE seguindo o fluxo proposto.

na necessidade de obter suas informagdes pessoais
para o preenchimento do instrumento de coleta

(formulirio).

seguranga, diminuir a ansiedade e receber a

colaboragiio do morador.

2. Area de aplicacio

3. Responsdveis pela execugiio

Aplica-se no Ambulatéorio de Referéncia de
Doenga de Chagas e Insuficiéncia Cardiaca Pronto-

Socorro Cardioldgico de Pernambuco Professor

Profissionais do Ambulatério.

3. Preencher a primeira secdo (campo de dados | Coletar os dados pessoais do morador
iod ) do formulario 1, g a | cor a sua realidade a
perguntas a0 morador, probabilidade do surgimento ou ndo de
triatomineos.
4. Selecionar os materiais que serdo para | E fi para o e execuglio de
lar, i e id o inseto: | uma atividade, otimizando o processo.

pinga, pote de pléstico transparente com furos na
tampa, etiqueta de identificagdo, caneta e lixo

biolégico

5. Organizar a mesa onde seré fcita a manipulagio

Aspecto fundamental para a sistematizagio do

Luiz Tavares - PROCAPE/UPE

4. Definigio de caso suspeito

com os materiais previamente selecionados.

processo, a0

que serd realizado.

Insetos que apresentam as seguintes caracleristicas morfologicas.

® Um par de antenas e trés pares de pernas;

« Corpo dividido em cabega, térax e abdome;

« Inseto Hemiptero (possui regiio coridcea e parte membranosa no abdome);

& Aparelho bucal reto e curto com trés segmentos.

Associada (s) a algum destes fatores epidemiolégicos:

# Ter sido encontrado em Area com relato anterior de presenga do inseto transmissor da doenga de

Chagas ou ainda com reservatorios animais (silvestres ou domésticos) com registro de infecgdo

por I cruzi;

« Ter sido encontrado em habi

3o propicia para

lonizagéo do inseto (pri 1 casas de

P divid

Equip de

6, com 08
Protegio Individual (EPls): jaleco, méscara, luvas

de procedimento e touca.

(caso ndo haja disponibilidade de um jaleco, um
capote poderd ser utilizado como medida de

protegio)

ra protecio i 1 e evitar o contato

direto com o material

7. Destampar o pote de plastico atentando-se se o

mesmo esta devidamente seco ou niio.

Verificar as condigoes do recipiente para o
acondicionamento correto, ndo dificultando a

qualidade e viabilidade dos exames necessarios

estuque, taipa, sapé, pau-a-pique, madeira, entre outros modos de construgiio que permitam a

proliferagio de triatomineos).

Além disso, considerar se algum individuo habitante do local onde foi encontrado o inseto apresenta

diagnéstico confirmado para Doenga de Chagas ou qualquer uma das seguintes manifestagoes clinicas

& Febre persistente (=7 dias);

® Mal-estar geral (sensagdo de fraqueza, dores musculares, dor de cabega):

+ Rash cuténeo (manchas avermelhadas em todo o corpo);

& Edema (inchago) de face localizados na palpebra ou em outras partes do corpo;

® Manifestagdes hemorragicas;

Ictericia.

8. Abrir com cuidado o meio fisico onde o morador

trouxe o inseto capturado (vivo ou ndo).

Promover a scguranga ¢ cvitar que o inseto fuja.

Facilitar o do inseto do meio onde se

9. Pegar o inseto com o auxilio da pinga

se a forga motora aplicada para ndo danifica-lo.

encontra para dentro do pote de pléstico

transparente.

10. Colocar o inseto dentre do pote.

Acondicionamento do material coletado.

11. Fechar a tampa do pote.

Acondicionamento do material coletado.

5. Siglas

12. Fazer pequenos orificios na tampa do pote com
o auxilio do objeto perfurocortante caso o inseto

esteja vivo.

Facilitar a aeragio e manter a possibilidade do

inseto que esta vivo, respirar.

HUOC: Hospital Universitario Oswaldo Cruz
POP: Procedimento Operacional Padrio
DCA: Doenga de Chagas Aguda

EPI: Equipamento de Proteio Individual
PE: Pernambuco

DCC: Doenga de Chagas Aguda

GERES: Geréncias Regionais de Satde

PROCAPE: Pronto Socorro Cardiologico de
Pernambuco Professor Luiz Tavares

SES: Secretaria Estadual de Satde

LABEND: Laboratério de Endemias

LACEN/PE: Laboratdrio Central de Saide Pablica

de Pernambuco

basicas a

o material coletado em seu proprio

13. Escrever as i
coleta do inseto na etiqueta: data ¢ nimero do

formulério.

recipiente facilita o reconhecimento do mesmo.

14. Adesivar corretamente o pote com a etiqueta

contendo as informagdes.

Evitar a confusdo de informagdes ou a troca de
dados entre formuldrio preenchido e inseto

coletado.

15. Analisar o inseto acondicionado quanto suas

Verificar a presenca de padrdes e aspectos que

Fonte: Autores (2022).
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Figura 7 - Procedimento Operacional Padrao.

caracteristicas morfologicas

indiquem se o inseto acondicionado & um

triatomineo ou nio.

que trouxe o triatomineo.

morador obtidos quando o mesmo foi recebida no

ambulatério.

16. Descartar corretamente (no lixo bioldgico) caso
o inseto analisado ndo apresente caracteristicas

morfoldgicas que o definam como um triatomineo:

® Manejar corretamente o inseto ao abrir o
pote onde ele esta acondicionado;

# Descartar como material contaminado (lixo
biologico) caso morto;

e Devolver para a natureza caso vivo.

Informar o morador quanto o inseto entregue nio
ser um “barbeiro”, assim como orienti-lo quanto ao
aparecimento de novos insetos, a captura correta e

a entrega ao ambulatorio

Captura correta:
® Proteger a mdo com um saco plastico sem
furos e capturar o inseto;
# Inverter o saco plistico de modo a conter o
inseto em seu interior;

e Fechar o saco e levar ao ambulatorio.

Descartar o inseto morto de forma correta €
fundamental para que possamos reduzir os
impactos gerados pelo residuo biologico e a

provivel decomposigdo do material.

A orientagdo ndo s0 estimula a tomada de decisbes
mas cria um hébito entre o cliente € o ambulatdrio,
estimulando a prevengdio em saide relacionada a

DC e a investigagio em tempo habil da mesma

29. Contatar o cliente e informé-lo quanto ao teste

negativo, assim como orientd-lo quanto ao
aparecimento de novos insetos, a captura correta e

a entrega ao ambulatorio.

Notificar a equipe para investigar possiveis casos
de DC entre nos individuos que moram na casa e

vizinhos caso teste positivo

A orientagdo ndo sé estimula a tomada de decisdes
mas cria um hébito entre o cliente e 0 ambulatério,

lacionada &

a em satde

DC e a investigagdo em tempo habil da mesma.
O resultado positivo deve culminar na notificagio
do caso para as medidas serem tomadas em tempo

habil antes da progressiio da doenca.

30. Complementar as anotagdes do formulario 1
quanto triatomineo positivo ou negativo para

tripanossomatideos semelhantes ao T cruzi.

O mesmo formulério 1 ¢ utilizado desde a entrada
até o retorno da resposta dos exames laboratoriais,
sendo registrada todas as informagdes nesse

documento.

31. Separar os dois formuldrios para a tabulagio

dos dados no computador.

[ importante organizar todas as informagoes
coletadas sobre o cliente e o triatomineo analisado

para facilitar o preenchimento dos dados do caso.

17. Preencher a segunda se¢io (dados do material

coletado) do formulirio I

Registrar as caracteristicas morfologicas do
triatomineo, como a espécie e fase, apds sua anilise

¢ fundamental para o entendimento do mesmo.

32. Preencher os campos presentes na planilha do

Organizar o banco de dados com os casos recebidos

Microsoft Excel com os dados ao

municipe, ao triatomineo e ao teste laboratorial.

e é de suma i ia, ja que a
bul do recebil dos otimiza
as  informagdes coletadas para  andlise,

quantificagiio e pesquisas posteriores.

8. Garantia da qualidade e Gestiio de riscos no processo

A confecglio do presente instrumento respeitou as normas de b

e de riscos er

18. Guardar o formulario T em local exclusivo

Evitar a perda dos instrumentos de coleta

9. Controle de alteracdes da versio

(pasta, fichdrio) e de facil acesso. preenchidos. Versio Alteragio Data Autor
19. Preencher o campo de informagdes do morador | Descrever as informagdes coletadas até o momento
e do triatomineo no formuldrio II (instrumento de | em um segundo formulério, este para o envio do
encaminhamento do triatomineo) caso o inseto em | triatomineo coletado e acondicionado para os
questio seja um triatomineo. exames laboratoriais
20. Armazenar o pote etiquetado e com o |Evitar a perda de exemplares, a confusio entre 10. Referéncias
tri i dici lo em local do até | materiais col e alocalizagdo/ i dos
seu encaminhamento. recipi com os tri : i 8 10 Gongalves, T. C. M., & Costa, J. (2017). Morfologia Externa. Portal da Doenga de Chagas - Fiocruz.
. Vi 2 chagas. brivetor/i f
ambulatério. Retrieved August 12,2022, from http://chagas fiocruz brivetor/morfologia/#

21. Higienizar a mesa utilizada para a manipulagio
do inseto borrifando alcool 70% e deixando secar
naturalmente

(limpeza com detergente e esponja na superficie no

mével quando necessario).

As fémeas de triatomineos colocam ovos e os

mesmos podem se perder dispersdo da

Silva, M. B. A, Rocha, D. d. ., & Borba, R. F. B. (2019). Triatomineos Sinantropicos de

espécie

22. Remover os EPIs utilizados.

Promover a seguranga pessoal € o controle de

infecgdes.

Técnicas Lab

https://www.edupe.upe.br/index.php/tri

is ¢ Controle Da Qualidade. Recife: Edupe.

de-pernambuco

Ministério da Saide. (n.d.). Doenga de Chagas. gov br. Retrieved August 12, 2022, from

de-di

hittps:/Avww.gov P

Id/d de-ch.
g

23. Realizar a lavagem correta das mios.

Promover prote¢do individual e evitar a

transmissdo de microorganismos.

24. Encaminhar o pote identificado com o inseto
acondicionado, juntamente ac formulario I, ao
LACEN -PE/LABEND - PE

Iniciar o processo de investigagio quanto o©
triatomineo recebido e acondicionado ser ou nao

um vetor para a DC.

25. Aguardar o retorno quanto a pesquisa natural
de infecgiio por tripanossomatideos semelhantes a0

1. cruzi.

A resposta dos exames laboratoriais definird os

rumos que serio tomados.

do LACEN -
PE/LABEND - PE com o campo resposta do(s)

26. Recolher o formulario 11

laboratorio(s) preenchido quanto se positive ou
negativo para tripanossomatideos semelhantes ao

T cruzi

Saber o resultado dos exames laboratoriais.

27. Verificar se o triatomineo encaminhado

positivou ou negativou para tripanossomatideos

semelhantes ao 7. cr

Conferir a resposta dos exames laboratoriais.

28. Comparar o nimero/informagdes do formuldrio
II recolhido para identificar o formulario I

(guardado no ambulatorio) e identificar o municipe

Utilizar os dados descritos para procurar o
formuldrio que é propriedade de ambulatério ¢

assim, localizar todos os dados pessoais do

Fonte: Autores (2022).
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4. DISCUSSAO

O ato da vigilancia passiva pela populagdo e a entrega por demanda espontanea do triatomineo
pelo morador sdo os pontos para o desenvolvimento do fluxo, que implicou na suposi¢ao primaria
para a necessidade da construcao de uma estratégia que compreendesse o recebimento deste inseto e
resultasse em uma resposta para se o triatomineo trata-se de um vetor para a DC. A necessidade da
criacdo de um fluxo relaciona-se com o proposito da organizacdo do processo de trabalho a ser
desenvolvido. O uso de uma ferramenta util como o fluxograma possibilitara uma otimizag¢ao do
processo através de uma visdo nitida sobre o fluxo e as suas etapas em curso, proporcionando uma
melhoria na qualidade dos passos sequenciais a serem realizados.

Uma pesquisa possibilitou verificar o impacto referente ao controle do vetor de um municipio
apd6s a implantacdo do Posto de Identificacdo de Triatomineos (PIT), demonstrando resultados
notéaveis e satisfatorios quanto a quantidade de triatomineos capturados e a participagdo popular nessa
estratégia ativa (PEREIRA, 2014). O presente estudo com a elaboragdao do fluxo organizacional se
iguala a algumas agdes realizadas pelo PIT como a analise dos triatomineos recebidos, fomentando
parte da justificativa para a importancia da implantacdo desse fluxo como um meio direto para a
prevencao de doencas.

Pereira et al. (2017), em seu estudo avaliativo sobre o POP implantado em um servigo de
saude, relata as repercussdes da padronizagdo da assisténcia na qualidade do servi¢o prestado aos
usudrios, expondo que ¢ prevalecente a compreensdo da equipe sobre o fato da organizacdo da
assisténcia influenciar na qualidade do servigo oferecido e na satisfagdo do usuario, apreendendo-se
que a padronizagdo, de sua forma, resulta em melhorias.

Em suma, a aplicagdo de instrumentos que vigorem os principios pode ser uma tatica poderosa
para medidas inovadoras de se fazer a pratica, dando-lhes um caminho e garantindo a continuidade
na realizagdo das agdes. E importante reconhecer essa estreita relagio com a situagdo de saude da
populacdo sob responsabilidade de uma unidade que possua a capacidade de produzir saude e que
possam direcionar a constru¢do de instrumentos ou a utilizacdo de protocolos que irdo interceder a
favor da qualidade do servigo gerando acdes que sejam fundamentais na sistematizagdo do cuidado

(WERNECK; FARIA; CAMPOS, 2009).

5. CONCLUSAO
O estudo estabelece instrumentos tecnolégicos que contribuem para o enfrentamento do vetor
da doenca de Chagas e para as tomadas de decisdes, estando relacionado a educacdo em saude e

sensibilizacdo de todos os profissionais envolvidos, ¢ necessario para o controle, prevengao e
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identificacdo de casos, a fim de que se evite agravos e problemas graves de satde publica. Ademais,
os dados coletados durante a aplicabilidade do fluxo, poderdo ser constantemente acessados, o que
resultard na construgdo de evidéncias cientifica e relatorios situacionais de interesse para gestao de
saude e fomentar a decisdo das acdes executadas para o controle da moléstia, ou seja, os dados sdo
pertinentes para as autoridades, pois permite avaliar o processo de distribui¢do do triatomineo na
regido do estado de Pernambuco. E, a partir disso, possibilita a articulagdo de planejamentos

estratégicos a fim de potencializar o uso de recursos no combate e prevengao da doenga de Chagas.
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